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Organisation
des services et
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~
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(traitement)

Documents
donnés aux
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sur la recherche
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sur sa perception préférences
thérapeutiques
Groupe de Création de
discussion sur > comités ou
des themes sont présents
particuliers des patients
Recommandations
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discussion pour )

recueillir I'opinion patients auxisujets

de priorités de santé

Implication sy
individuelle non p;g::tlgg?r:g:et
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(ax. témoignage) précises (simulation)

Consultation des [mplication:da

patients sur &
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de recherche
~ ~

Facteur influengant I'engagement: patient (croyance niveau de littératie,
éducation), intervenants (croyance, pratiques), organisation (culture, pratiques
et politiques), société (normes sociales, régulations, politiques)

> dans le développement

>

>

>

des ses capacités
d'autogestion de sa santé

Co-constructions de
services, de programmes
et de démarches
d‘amélioration continue
de la qualité

Co-construction avec
des patients/citoyens
de politique
favorable a la santé

Co-construction des
programmes et co-
enseignement avec partage
de savoir expérientiel

Implication des patients
de la gouvernance jusqu’a
la diffusion des résultats
de recherche
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Formation et accompa-
gnement des patients
et des intervenants
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Chisholm, 1998, USA Consultation
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Bell, 2006, Australia Collaboration

Buhler, 2008, USA Collaboration

. |mp|icati0n des pa’[ients dans la O'Reilly, 2010, Australia Collaboration
: : Ateah, 2011, C Itati

formation en pharmacie ea anada ol

O'Reilly, 2012, Australia Collaboration

° 3/18 en partenariat_patient (2020_2022) Nguyen, 2012, Australia Collaboration

Basheti, 2014, Jordania Collaboration

i MéthOdes de COI’]StI’UCtiOI’] deS Boukouvalas, 2018, Australia Collaboration

enseignement peu déta|||és O’Reilly, 2019, Australia Collaboration

Dean, 2020, USA Consultation

Lunn, 2020, UK Collaboration

Hache, 2020, France Partnership

Schraub, 2020, France Collaboration

El-Den, 2021, Australia Collaboration

Wiesner Conti, 2022, Swiss Partnership

Hache, 2022, France Partnership

Luc et al. 2023 (soumis)
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Co-design

Apprendre a collaborer sur quoi ?

Communication

Prise en compte des
savoirs expérientiels

Travailler en
interprofessionnalité

Quelle ingénierie pédagogique ?
Comment: Qui
- Continuum - Récits de vie ; - pluriprofession

simulation ; ateliers
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“Curriculum sur la collaboration avec les patients — formation en pharmacie

: Enseignement en partenariat-patient créé

: Enseignement en partenariat-patient en cours de construction
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R Situation professionnelle:
RESOUIECS (projet, contexte)
personnelles
Résultats
attendus
—_—
Eléments -
Activité clé de réalisation Savoir-étre
Ressources souhaitables Compétent
externes
B
Pratique professionnelle Résultats
feiiagienen (activité réelle et fagon d’ agir) obtenus

Brenet et al. (2017)


https://apcpedagogie.com/approche-par-competences/
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Evaluer la congruence entre objectifs pédagogiques
et apprentissages etudiants
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; Focus group mise en place - 30/08/2022

Design pédagogique - 09/2022

Réalisation de la séance - 14/10/2022 870
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: Formateur . £ :
MCF Sc. éduc Etudiant

e Cible et Médicament
Savoir Dlgfsrggltj?etgges mécanisme - adapté a chaque
d’action type de douleur

Poser les bonnes Savoir parler avec

: : uestions, assurer _ i i \
Savoir-faire [ le Suivi Avoir un plan Ahd:r: Slﬁep&t;m le patient
: d’action D - i :
Ne pas se sentir d’action Eta(?é'rclé’r‘]‘?i;ﬁg'on
jugée
Vigilance, _
Savoir-étre Prendre la personne Discuter : : Impliquer le point
dans son ensemble, ne ouvertement et Soutenir le patient q er\’/uqe du paptient
pas la réduire a son calmement

médicament
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Formation en pharmacie .@

ADVANCING
PHARMACY
WORLDWIDE

4 Blocs de compétences
23 Compétences
124 Comportements

28 comportements o
de collaboration avec le

patient
FIP (2020) Global Competency Framework
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Discuter et convenir avec
le patient de I'utilisation
appropriée des
médicaments, en tenant
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préférences (2.6.5)

f.
Evaluer, développer
I’éducation et les conseils
sur les medicaments et

les besoins de santé
(2.6.4)

Communiquer de maniére
appropriée avec le patient

(4.1.2,3,4)
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f|p O

Sélectionner les médicaments Différents types (,3Ib|e_ et
mécanisme
de douleurs

appropriés aux besoins du d’action

patient (2.1.4)

Médicament
adapté a chaque
type de douleur
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................... ObJeCtlfS pédagOglqueS _ Référentlel FIP
f|p O

Evaluer, développer I'éducation p Médicament
’ ) oser les bonnes . -
et les conseils sur les questions adapté a chaque
medicaments et les besoins de type de douleur
santé (2.6.4)

Discuter
ouvertement et
calmement
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Discuter et convenir avec le

patient de l'utilisation Poser les bonnes X dg;?t?%a{:?%gtue
appropriée des médicaments, questions type de douleur

en tenant compte de ses
préférences (2.6.5)

Impliquer le point
de vue du patient
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................... ObJeCtlfS pédagOglqueS _ Référentlel FIP

fip

Communiquer de maniere
appropriée avec le patient

(4.1.2,3,4)

Etablir une
relation de
confiance

Discuter
ouvertement et
calmement

O

Ne pas se sentir
jugé

Impliquer le point
de vue du patient



Socialement engagée

Focus group mise en place - 30/08/2022

; Design pédagogique - 09/2022

Réalisation de la séance - 14/10/2022 870




( Aix:-Marseille @

Socialement engagée

................... Analyse ingénierie pédagogique

» Creation d’'une grille d’analyse

Contextualisation Savoir/savoir-
au métier étre/savoir-faire REESOVIEEE e 14 items sur 5 points
Résultats Résultats S
attendus obtenus i ST
explicités explicités Analyse de l'ingénierie pédagogique

en approche par compétence

Individualisation
des parcours de
formation

Personggllsatlon Régulation

lenseignement interactive

1 =578+ 0,8/70

Réalités de prl;fggé?ggﬁ ol Réussir dans le
terrain complexe futur métier

(Perrenoud., 2000) (Roegiers., 2000) (De Montmollin., 1984) (Brenet., 2017) (Le Boterf.,1994, 2011) (Tardif., 2006)
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« Que feriez-vous dans la situation ol un patient refuse un traitement antalgique de palier 3 ? (morphine) »

100,0% B |dentification du contexte

90,0% 86,1%

80,00% . .
80,0% Expliquer le traitement
70,0%
B Historique médicamenteux
60,0%
) 46,70% o
20,0% B Contact médecin
40,0%
30,0% 27,9% Adaptation des stratégies
SRR thérapeutiques
20,0% 16,3% 15,60%15,60% 1eE

13,30% .
9,3% M Absence de jugement
10,0% 47% 7,0%
-m 0N
0,0% | - o -

AVANT APRES B Ecoute



université

( Aix:Marseille

Socialement engagée

................... A pprentlssages étUd|antS

« Que feriez-vous dans la situation ol un patient refuse un traitement antalgique de palier 3 ? (morphine) »

100,0%

90,0%

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

86,1%

80,00%

L)
|

[
U

A

|

,30%

/ N\

22,20%

5,60%15,60% I

Nt

778Q%

[

wooclap

B Identification du contexte

Expliquer le traitement

B Historique médicamenteux

B Contact médecin

Adaptation des stratégies
thérapeutiques

B Absence de jugement

B Ecoute
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5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

Niveau de connaissance
sur la gestion
pharmacologique de la
douleur

3,84

Avant ® Apres

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

Capacité a intégrer le point
de vue du patient dans le
rapport bénéfice/risque

3,84

Avant B Apres

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

Capacité a soutenir le

patient dans la gestion

pharmacologique de la
douleur

3,67

1,67

Avant M Apres
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80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

« Qu’est-ce que j'ai appris durant ce module ? »

Enquéte sur l'apprentissage des
étudiants durant le module

73,4%

Savoir

37,50%

Savoir-étre

Savoir :
Différents types de douleur,
Mecanismes d’action et El des antalgiques

Utilisation des antalgiques en fonction de la
douleur

Savoir-étre :

Adapter le traitement a la douleur du patient
L'importance de l'avis/ressenti du patient

La douleur est complexe, personnelle et
individualisée

L’importance du patient et de son passif dans
I'accompagnement de la douleur
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« Qu’est-ce que j'ai appris durant ce module ? »

Savoir :
Différents types de douleur,
Médicament Mecanismes d’action et El des antalgiques

e Impliquer le point . . .
adapte a chaque deF\)/uqe du pzftient Utilisation des antalgiques en fonction de la

type de douleur douleur

Savoir-étre :

Adapter le traitement a la douleur du patient
L’'importance de l'avis/ressenti du patient

La douleur est complexe, personnelle et
individualisée

L’importance du patient et de son passif dans
I'accompagnement de la douleur

Soutenir le patient
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« Qu’est-ce que j'ai appris durant ce module ? »

Y

Impliquer le point
de vue du patient

Médicament adapté
a chaque type de
douleur

Soutenir le patient

Savoir :

Différents types de douleur,
Mecanismes d’action et EI des antalgiques

Utilisation des antalgiques en fonction de la
douleur

Savoir-étre :

Adapter le traitement a la douleur du patient
L’importance de I’avis/ressenti du patient
La douleur est complexe, personnelle et
individualisée

L’importance du patient et de son passif
dans I'accompagnement de la douleur
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« Qu’est-ce que j'ai appris durant ce module ? »

Médicament adapté
a chaque type de
douleur

Impliguer le point
de vue du patient

@

Soutenir le patient

Savoir :
Différents types de douleur,
Mecanismes d’action et EI des antalgiques

Utilisation des antalgiques en fonction de la
douleur

Savoir-étre :

Adapter le traitement a la douleur du patient
L’importance de I’avis/ressenti du patient
La douleur est complexe, personnelle et
individualisée

L’importance du patient et de son passif
dans I'accompagnement de la douleur
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Discussion

Focus Group

Module d’enseignement

Compétences déclarées
par les étudiants comme
acquises
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Objectifs Competences

pédagogiques

déclarées acquises par
les étudiants
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